Centre Spécialités Pharmaceutiques

Verklaring van maatschappelijke verantwoordelijkheid van
Centre Spécialités Pharmaceutiques :

CSP vormt een essentiéle schakel in de sector van gezondheidsproducten. De rol van CSP als logistiek
bedrijf voor de volksgezondheid is onontbeerlijk voor de distributie van gezondheidsproducten in
Frankrijk en daarbuiten.

In lijn met onze aansluiting bij het Global Compact van de Verenigde Naties wil CSP een voorbeeld
zijn binnen de farmaceutische sector op het gebied van maatschappelijk verantwoord ondernemen.
Dit doen wij door heldere verplichtingen op ons te nemen, zodat de economische ontwikkeling
gepaard gaat met het bevorderen van sociale waarden en bescherming van het milieu.

CSP verplicht zich ertoe loyale relaties met de belanghebbenden te ontwikkelen.

e Opstellen en verspreiden van een ethisch handvest onder alle medewerkers

e Informeren en motiveren van alle medewerkers om invulling te geven aan de
maatschappelijke verantwoordelijkheid en deze in de bedrijfscultuur te integreren

e De economische, sociale en milieuresultaten op transparante wijze communiceren

e Integer handelen en het vertrouwen van klanten en partners winnen

CSP verplicht zich ertoe de mensenrechten nauwgezet te respecteren

e Opstellen van een handvest waarin de eerbiediging van de mensenrechten wordt
onderschreven

e |dentificeren van de risico's van het niet respecteren van de principes van de mensenrechten
binnen de onderneming en bij leveranciers en subcontractanten
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CSP verplicht zich ertoe zich te ontwikkelen als maatschappelijk verantwoorde onderneming en dat
te blijven

e Bieden van veilige en motiverende arbeidsomstandigheden
e Bestrijden van discriminatie en garanderen van gelijke kansen binnen de onderneming

e Aanmoedigen van de sociale dialoog en het informeren van personeel en de
vertegenwoordigers daarvan

CSP verplicht zich tot milieubescherming in de dagelijkse praktijk

e Eenverantwoordelijke aanpak hanteren, waarmee broeikasgasemissies worden verminderd
e Beperken van de milieueffecten van de eigen activiteiten
e Betrekken van het personeel hij het uitvoeren van maatregelen die het milieu ontzien

e Aanmoedigen van initiatieven bij al het personeel, met het oog op procesverbetering vanuit
milieuoogpunt

e Waarborgen dat al onze locaties voldoen aan de milieuwetgeving

e Stimuleren van dienstverleners en leveranciers om maatregelen te nemen ter bescherming
van het milieu

CSP verplicht zich ertoe eerlijke praktijken te hanteren

e Opstellen en uitvoeren van een anticorruptiehandvest
e Wetgevingsmonitoring instellen
e Continuiteit waarborgen door middel van een Business Continuing Plan

e Geen enkele vertrouwelijke informatie over onze activiteiten en die van klanten openbaar
maken

CSP verplicht zich ertoe te beantwoorden aan de sociale verwachtingen van de belanghebbenden,
in het gemeenschappelijk belang

Y e Bewaking van de kwaliteit van de ons toevertrouwde producten uit zorg voor de
volksgezondheid

e De aanpak inzake duurzame ontwikkeling delen met partners en subcontractanten

CSP verplicht zich ertoe hij te dragen aan plaatselijke ontwikkeling

e |Investeren in de economie en het maatschappelijk middenveld ter plaatse
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e Prioriteit geven aan het behoud van de plaatselijke werkgelegenheid
e Plaatselijke leveranciers zoeken en deze integreren in onze selectieprocessen

Dit beleid richt zich op het dagelijks in de praktijk brengen van deze verbintenissen door al het
personeel op alle locaties van CSP, op basis van doelen, continue verbeterplannen en analyse van de
resultaten.

Wij roepen al onze subcontractanten en leveranciers op om deze verbintenissen eveneens te
onderschrijven.

Cournon, 22 december 2011

Laure Baudry Brenas
Directievoorzitter
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